Piiloha ¢&. 2

Ochrana osobnich udaji ¢tenare

Me¢stska knihovna Blansko (déle jen knihovna) zpracovava osobni udaje ctenait, ptipadné
jejich zakonnych zastupct, na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb, kterou se ¢tenarem
uzaviela pfijetim jeho pfihlasky do knihovny a v souladu s natizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto tidajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES.
a je spravcem osobnich udaji. Knihovna postupuje pii zpracovani osobnich udajt podle
nafizeni, Knihovniho fadu a dal$ich obecné zavaznych pravnich predpisti. Osobni udaje jsou
zpracovavany vlastnimi zaméstnanci manualnim a automatizovanym zptusobem. Knihovna
zpracovava pouze pravdivé a presné osobni udaje, které za tim uc¢elem ovéiuje.
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Osobni udaje ¢tenari knihovna zpracovava k acelu:

1. Ochrany majetku potizeného z vetejnych rozpoctovych zdrojli, zejména pak
knihovniho fondu ptij¢ovaného ctenaiim absencéné, tedy fondu vyuzivaného ¢tenafi
mimo prostory knihovny.

2. Poskytovani kvalitnich sluzeb ¢tendiim mimo jiné tim, Ze bude ¢tendie ucinné
kontaktovat v ptipadech vymezenych knihovnim fddem nebo v ptipadech, Ze si to
Ctenaf sdm vyzada; povede piesnou evidenci o vSech transakcich provadénych ve
vztahu ke Ctenéfi, zejména o provedenych absencnich i prezenénich vyputjckach, jejich
predmétu, pocatku i konci, a 0 zaméstnancich knihovny, ktefi tyto transakce provedli;
bude provadét kontroly jakosti provadénych sluzeb a dislednou kontrolu pfi¢in
reklamaci ¢tenaiti; bude provadét statisticka vyhodnoceni své ¢innosti, zejména
¢innosti vypijcni, a vyuzije téchto poznatkil k efektivnéjsi akvizici a sprave
knihovnich fondu.

3. Naplnéni povinnosti ulozenych knihovné obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy —
zejména zakonem €. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkéach provozovani
vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zékon), zdkonem
€. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozd¢jsich predpist, nasledné Ztizovaci
listinou knihovny.

K vySe uvedenému ucelu zpracovava knihovna osobni iidaje ¢tenaiti a u déti také osobni
udaje jejich zakonnych zastupct v tomto rozsahu:

1. Zékladni identifika¢ni tidaje Ctenafe:
— jméno a pfijmenti,
— adresa trvalého pobytu (resp. adresa pro dorucovani),
— datum narozeni.

Tyto idaje je povinen Ctenaf uvést a strpét jejich zpracovani knihovnou, pokud chee vyuzivat
sluzeb knihovny v plném rozsahu. Ctenaf, ktery neda souhlas se zpracovanim zakladnich



identifika¢nich udajii, mtize uzivat pouze téch sluzeb, které knihovna poskytuje anonymné,

tj. nékteré prezencni sluzby (prezen¢ni studium fondu ulozeného ve ¢tenéiskych prostorach,
sluzby citarny).

Sluzby, k jejichz provedeni vyzaduje knihovna ze strany Ctenafe platnou legitimaci, lze
poskytnout pouze ¢tenaiim, ktefi souhlasi se zpracovanim svych osobnich tdaji v rozsahu
stanoveném touto piilohou knihovniho fadu. Zakladni identifika¢ni tdaje ovétuje knihovna
podle platnych osobnich dokladii vydanych organy statni spravy k prokazani totoznosti,
kterymi lze ovéfit viechny zékladni identifikadni tdaje. U obéanti CR je takovym dokladem
zpravidla ob¢ansky priikaz. Knihovna ovétuje zékladni identifikacni tidaje ¢tenate pii zapisu a
dale pti kazdém prodlouzeni platnosti ¢tenaiského prikazu a rovnéz pti zméné kteréhokoliv z
téchto udajti. Knihovna dba z diivodu ochrany knihovnich fondt a jejich spravedlivého
vyuziti na to, aby nedoslo k nékolikanasobnému zépisu jednoho ¢tenate. Proto pied zapisem
Ctenate provede prislusny pracovnik podle dostupnych osobnich udaji kontrolu v databazi,
aby tomuto zabranil.

2. Dalsi kontaktni tidaje, které vSak ¢tenaf neni povinen uvést:
— emailova adresa,
— kontaktni ¢i pfechodna adresa Ctenate,
— telefon,
— udaj o tom, ze je ¢tendf drzitelem prikazu ZTP ¢i ZTP/P, Seniorpasu, studentského
prikazu a dalSich potvrzeni slouzicich k poniZeni ceny registrace.

3. Zékladni identifika¢ni tidaje zadkonného zastupce, pokud je ¢tendiem osoba nezletila:
obdobny rozsah a struktura jako zdkladni identifika¢ni udaje zletilého ¢tenate (pokud je
adresa shodna s adresou ditéte, je zpracovavana jen adresa zakonného zastupce).

4. Udaje sluzebni:
udaje o provedenych transakcich se ¢tenafskym kontem vcetné mista a ¢asu transakce a
jména obsluhujiciho knihovnika.
Jedna se zejména o udaje o
e (Ctendiskych prikazech,
e provedeni a ukonceni absen¢ni vypujcky nebo prezenéni vypijcky z fondu mimo
volny vybér,
e objednavce knihovni jednotky, z fondii mimo volny vybér,
e rezervaci knihovni jednotky,
e nahrad¢ skody na vypujcené knihovni jednotce.

5. Udaje tGgetni:

udaje o provedenych finan¢nich transakcich mezi ¢tendfem a knihovnou, zejména o jejich
ucelu, misté, Case a dalSich nalezitostech dle § 11 odst. 1 zakona ¢. 563/1991 Sb., o
ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist.

6. Udaje pravni:
udaje o pravnich krocich, které¢ knihovna ucinila vii¢i ¢tenafi ¢i jeho zdkonnému zastupci,
ktery se ocitl v prodleni se splnénim svého dluhu. Zejména jde o udaje, kdy a kterému



vetejnému ufadu ¢i advokatni kanceléti byl adresovan ndvrh smétujici k obrané prav
knihovny a jak tito o navrhu rozhodli.

Ctenat, ¢ jeho zdkonny zastupce jsou povinni oznamit knihovné piipadné zmény
identifika¢nich a kontaktnich osobnich udajii bez zbytecného odkladu.

Osobni udaje ¢tenare €i jeho zakonného zastupce knihovna uchovava:

1. Na originalnich pisemnostech, kterymi jsou:
ptihlaSka ctenate,
— zménové formulafe, na kterych se uvadeji zmény udajii proti stavu
zaznamenanému na piihlaSce Ctenare,
— Ucetni a pravni doklady.

Tyto pisemnosti jsou uchovavany ve sluzebnich prostorach knihovny, kam je zamezen pfistup
nepovolanych osob obvyklymi prostiedky (zaméené dvete, zamcené archivni skiin€, osobni
dohled odpovédného zaméstnance atd.). Pfistup k témto pisemnostem je omezen pouze na
zameéstnance, ktefi s pisemnostmi pracuji v rdmei svych pracovnich ukolt stanovenych
vedoucimi pracovniky.

2. 'V pocitacovych databazich, které:
- dokumentuji udaje ve vyse uvedeném rozsahu pro ¢tenatre knihovny,
- dokumentuji zmény provedené v téchto datech.

Pocitacové databaze jsou uloZeny na vyhrazenych serverech. Pristup k t€émto datim je
chranén systémem pristupovych Ucti, hesel a prav stanovenych v rozsahu pottebném pro
plnéni ukold jednotlivych zaméstnanct. Data ulozena v pocitacovych databazich jsou dale
chranéna antivirovou ochranou a systémem bezpecnostnich kopii.

3. Na archivnich médiich, ktera:
- uchovavaji stav databazi, vzdy k ur¢itému datu na médiich pro archivaci
obvyklych (USB flash disk, CD-ROM apod.).

Knihovna ptedava osobni uidaje tietim osobam pouze tehdy, jestlize o to pozada ¢tenar ve
vztahu ke svym udajim, jestlize tak stanovi pravni ptedpis a nebo v ptipad¢ ochrany svych
prav vuci dluznikovi.

VSsichni zaméstnanci knihovny jsou povinni osobni udaje zpracovavat vyhradné v ramci
pracovni napln¢ a ukolt, které jim byly stanoveny jejich vedoucimi pracovniky, ve vyse
uvedeném rozsahu a ucelu a ve shod¢ s ustanovenimi zdkona a dal$imi zadvaznymi predpisy.
Zaméstnanci knihovny jsou mimo jiné povinni dbét na spravnost zpracovavanych osobnich
udaji a ovétovat ji podle dokladl k tomu uréenym. Zaméstnanci knihovny jsou dale povinni
vystiihat se jakéhokoliv jedndni, které by mohlo byt chapano jako neopravnéné zvetejnovani
osobnich udaju ¢tenari (kuptikladu sdélovat jakékoliv osobni tidaje jiné osob¢, nez ktera je



subjektem udaji nebo je jejim zdkonnym zastupcem) a jednani, které by mohlo vést k
neopravnénému piistupu tietich osob k osobnim udajim ¢tenait knihovny.

Knihovna zpracovava osobni udaje ¢tenari ve vyse uvedeném rozsahu od okamziku, kdy
Ctenat preda knihovné vyplnénou piihlasku a projevi tak souhlas se zpracovanim svych
osobnich tdaji. Osobni tidaje Ctenaie zpracovava knihovna, dokud s tim ¢tenaf nevyslovi
pisemné nesouhlas, nebo dokud neuplyne lhita péti let od vyprseni platnosti jeho legitimace a
zaroven lhita alespoil jednoho roku od vypotadani posledniho zavazku ¢tenaie vici knihovng.

Pokud ¢tenar pisemné pozada o ukonceni zpracovani svych osobnich udajii nebo pokud
uplyne vyse uvedena lhiita, ma se ¢lenstvi Ctenafe v knihovné za ukoncené a knihovna
provede likvidaci osobnich udaji nasledujicim zptisobem:

- skartace originalnich pisemnosti — ptihlaSka ctendie, kterou ¢tenar vyplnil, je fyzicky
zlikvidovana podle smérnice ¢. IV/2015 MKB — Spisovy fad. (dle zakona ¢. 499/2004 Sb., o
archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakont, v platném znéni, a dalsich
pravnich ptedpisi.)

Ctenat, ktery ma vypotadany viechny své zavazky vici knihovng, mize pozadat o ¢aste¢nou
likvidaci svych osobnich udajti, aniz by pfitom musel ukonc¢it své ¢lenstvi v knihovné.
Castecné likvidaci podléhaji tidaje o registrovanych prezenénich a absenénich vyputjékach,
rezervacich, objednavkach knihovnich jednotek z fondu mimo volny vybér, jejichz uchovani
Jjiz neni potiebné.

Osobni udaje registrovaného ¢tenafe zachycené v pocitacovych databazich jsou zlikvidovany
vymazanim identifika¢nich udajii (anonymizace). Takto anonymizované tidaje jsou dale
pouzivany pouze pro statistické ucely.

Kazdy Ctenat, ktery zjisti nebo se domniva, Ze knihovna provadi zpracovani jeho osobnich
udaj, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota ¢tenare nebo v rozporu s
nafizenim, zejména jsou-li osobni udaje neptesné s ohledem na tcel jejich zpracovani, ma
pravo:

— pisemné pozadat knihovnu o vysvétleni,
— pisemné pozadat, aby knihovna odstranila takto vznikly stav.

Nevyhovi-li knihovna zadosti ctenafe, mé Ctenaf pravo obratit se ptimo na Utad pro ochranu
osobnich udajt.

Tato ptiloha knihovniho fadu Méstské knihovny Blansko nabyva G¢innosti dnem 2. 1. 2019.

Mgr. Be. Lukas Dlapa
feditel Méstské knihovny Blansko



